1. Introduccion

Somos SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V. Se entiende por “dato de caracter personal” cualquier
informacion que permita identificarle o hacerle identificable personalmente. Asi, son datos de caracter
personal su nombre, apellido, teléfono, correo electronico, etc.

Lea atentamente esta politica de privacidad para entender y conocer como usamos su informacion personal
una vez que ha sido recogida por nosotros. Por favor, lea la politica de privacidad previamente al enviarnos
informacion de caracter personal. Usted no tiene que enviar informacion personal mientras navega por esta
web.

Si usted tiene alguna pregunta, duda o consulta acerca de la politica de privacidad, no dude en contactar con
nosotros a través de la direccion de correo electronico. soporte@sayo-registros.com

La politica de privacidad puede ser actualizada en cualquier momento. La fecha de las revisiones de la politica
de privacidad mas reciente aparecera en esta pagina. Por esto, visite la politica de privacidad cada vez que
desee enviarnos informacién de caracter personal.

2. ¢,Cuando recogemos datos personales?
Recogemos informacién de caracter personal cuando usted utiliza los siguientes servicios a través del
website:

e Seregistra para la peticion de bienes o servicios

e Envio de informacion a través de algin formulario o cuestionario online

e Solicita informacion a través de la direccion de correo electrénico disponible

3. ¢Qué datos personales recogemos?
Recogemos la siguiente informacion cuando se registra en alguno de los servicios disponibles en el website:
e Nombre
e Correo electronico
e Datos de contacto
e Cualquier otra informacién de caracter personal que usted incluye en el envio de datos.

4. ;Qué tratamiento hacemos de sus datos?
Cuando usted nos envia informacién de caracter personal por alguno de los motivos antes mencionados,
hacemos el tratamiento siguiente:
e Procesar y gestionar sus solicitudes de bienes y servicios
e Gestionar sus consultas y proveerle de informacion, de ultimas noticias que puedan ser de su interés
a menos que usted haya excluido o cancelado este tratamiento mediante comunicado a SAYO
Registro Sanitarios, S.A. de C.V.

A continuacion le mostramos los principios basicos que, en materia de Proteccion de Datos Personales,
rigen las actividades realizadas a través de Internet:

e Los usuarios son los que libremente pueden optar por proporcionarnos su nombre, e-mail u otra
informacion. Si lo hacen se convierten en clientes y toda esta informacién es tratada como
informacion confidencial, de acuerdo con estos principios.

e SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V. Unicamente utilizara esta informacion para los fines con los
que ha sido proporcionada.

e Lainformacion confidencial Unicamente podra ser revelada con el consentimiento del interesado.



X Se advierte expresamente que SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V. no registra, procesa ni
almacena datos personales de menores sin el consentimiento de su representante legal.

Los datos personales pueden ser modificados en cualquier momento por el propio interesado.

SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V. no proporciona datos personales a anunciantes.

SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V. no vende ni alquila los datos personales a ningun tercero.
SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V. utiliza tecnologia segura, asi como programas de proteccién
de datos especificos al objeto de mantener los datos personales proporcionados por los usuarios en
un lugar seguro dentro de nuestros servidores.

X X XX

5. ¢ A quién comunicamos sus datos?
Podemos ceder y tratar sus datos personales, obtenidos a través de este website, unicamente dentro del
grupo SAYO Registro Sanitarios, S.A. de C.V.

Los datos seran tratados con el mismo propésito y no con una finalidad diferente a la de la obtencion de datos.

Asimismo, le informamos que s6lo comunicaremos sus datos personales a ministerios fiscales y cuerpos de
seguridad por la prestacion de servicios contratados.

6. Derechos relativos a sus datos personales
Usted tiene el derecho de acceder, rectificar y cancelar la informacion personal que disponemos de usted.

Para ejercer tales derechos debera identificarse, ponerse en contacto mediante el correo
electronico soporte@sayo-registros.com, dedicaremos los esfuerzos y recursos necesarios para responder
a sus peticiones de acceso, de modificacion y cancelacion de su informacion en nuestros ficheros.

Una vez que usted ya se haya puesto en contacto con nosotros y haya decidido obtener algun servicio, le
comunicamos que la politica de confidencialidad es la misma que anteriormente se ha mencionado, en este
caso, hacemos una mayor referencia a sus tramites y/o documentos, y le informamos que al momento de
darle servicio les entregamos una carta notificandole que nos responsabilizamos de que el tiempo en el que
sus tramites y/o documentos permanezcan con nosotros se encontraran en estado de total confidencialidad.
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